Sicherheitsempfinden in abendlichen Frequenzraumen und
Aufenthaltszonen - wie der gebaute Raum das Sicherheitsempfinden
beeinflusst.

DI Andrea Eggenbauer, Konsulentin fiir Humane Nachhaltigkeit und
Nutzer*innenverhalten in Wohnbau und Quartiersentwicklung, Diplomingenieurin fiir
Architektur und Stadtplanerin.

Ein hohes Sicherheitsempfinden ist wesentlich fiir eine gute Lebensqualitat. Eine gute
Lichtplanung tragt zur Erfillung dieser Zielsetzung bei, sodass sich Menschen auch im
nachtlichen Raum sicher fiihlen kénnen. Die dafiir notwendigen Rahmenbedingungen
werden jedoch lange vorher geschaffen — in der Quartiers- und Projektplanung.

Eggenbauer beleuchtet 4 grundsatzliche Aspekte, die in der Planung zu berticksichtigen sind,
um ein hohes Sicherheitsempfinden im &ffentlichen und halb&ffentlichen Raum zu
ermoglichen:

1. Eine klare Zonierung zwischen halb&ffentlichen und 6ffentlichen Raumen.
Eine gute Zonierung des Raums bedeutet Verhaltens- und Deutungssicherheit zu
ermdglichen. Sie fordert die Entstehung von Nachbarschaften und deren
Reprasentanz im Raum, was wiederum das Sicherheitsempfinden jeder / jedes
Einzelnen starkt.

2. Eine hohe kollektive soziale Kontrolle.
Im Falle neuer Quartiersentwicklungen sollten wichtige Wegebeziehungen nicht durch
soziale unkontrollierte Raume gefiihrt werden (z.B. Unterfiihrungen, Gewerbegebiete,
Parks, aber auch monofunktionale Schul- oder Verwaltungsareale, welche am Abend
und am Wochenende ungenutzt sind).
Aus den umgebenden Gebauden mussen gute Blickbeziehungen in den 6ffentlichen
und halboffentlichen Raum maoglich sein — vor allem aus den unteren 5 GeschoBen.

3. Eine hohe individuelle soziale Kontrolle (Uberblick)
Raume und deren Gestaltung sollten so organisiert sein, dass Orientierung und
Uberblick fiir jeden / jede Einzelne(n) méglich sind. Uneinsehbare Nischen, hohe
Hecken, verwinkelte Durchgange, etc. sollten vermieden werden.

4. Eine attraktive, sensorisch reichhaltige, lesbare Gestaltung
Ein haufig unterschatzter Faktor fiir das subjektive Sicherheitsempfinden ist die
gestalterische Qualitat von Fassaden, Bodenflachen und anderen Oberflachen.
Eintonige oder schwer lesbare Fassaden (z.B. nicht nachvollziehbare
Fensterpositionierungen) erhhen den wahrgenommenen Anonymitatsgrad der
gebauten Umgebung. Hochwertige und attraktive Murals werden aus diesem Grund
meistens mit Erfolg eingesetzt, um klassische Angstrdume zumindest atmospharisch
zu verbessern.

AbschlieBend erwahnt Eggenbauer die vielfdltigen Anspriiche unterschiedlichster
Nutzer*innengruppen an den 6ffentlichen Raum. Insbesondere marginalisierte Gruppen (z.B.
Jugendliche, Obdachlose) sind auf den 6ffentlichen Raum angewiesen. Es braucht daher



ausreichend Raum fiir ein gutes Neben- und Miteinander — auch mit weniger ,kontrollierten”
Raumangeboten. Gegebenenfalls ist eine Moderierung von Nutzungs- und
Interessenskonflikten notwendig.

Um das Sicherheitsempfinden von Bewohner*innen in bestehenden Quartieren zu verbessern,
reicht eine Optimierung der Beleuchtung haufig nicht aus. Folgende Schritte werden
empfohlen:

e Bewohner*innen-Befragung zu Angstraumen im Quartier durchfiihren

e Das Quartier nach objektiven Kriterien bewerten (unter Einbeziehung von Polizei,
Verwaltung und sozialen Einrichtungen)

e Katalog der relevanten Orte erstellen & Prioritatenreihung vornehmen

e \Verbesserungsvorschlage zur Erhdhung des Sicherheitsempfindens erarbeiten, unter
Einbindung der Bewohner*innen diskutieren und umsetzen (baulich, gestalterisch,
sozial)

e Wirkung der MalBnahmen evaluieren & Katalog regelmaBig aktualisieren

Eine umsichtige Planung von Quartieren und Gebauden kann die Entstehung von typischen
Angstraumen minimieren. Auf dieser Basis wird ein sparsamer, angemessener Einsatz von
Licht erst moglich, ohne das Sicherheitsempfinden von insbesondere Kindern, Frauen und
alteren Menschen negativ zu beeinflussen.



